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GOBIERNO
CORPORATIVO

Estrategia

Contenido 2-22
Declaracién sobre la estrategia de desarrollo sostenible
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En PSL PROANALISIS S.AS. BIC estamos comprometidos
con la sostenibilidad y con generar un impacto positivo

en nuestros grupos de interés en los aspectos
ambientales, econémicos y sociales. Durante el ano
2021 PSL PROANALISIS S.A.S. BIC adopté la condicion
BIC, sin embargo, desde mucho antes la organizacion ha
venido mostrando un fuerte compromiso y buenas
practicas en temas de sostenibilidad como resultado de
la genética organizacional y de los compromisos
adquiridos durante la maduracion del sistema
integrado de gestion basado en los estandares NTC-ISO
9001:2015, NTC-I1SO 14001:2015, NTC-I1SO
45001:2018 y la guia RUC. Durante el afio 2022 la
empresa termind de adecuar sus instalaciones fisicas
de la sede principal, por lo que unificé sus actividades y
pasdé de tener tres sedes a una Unica sede en
Floridablanca, Santander, facilitando y agilizando la
comunicacién, la dindmica de trabajo y el control
operacionaly posibilitando la vigilancia eficaz sobre los
impactos organizacionales.

La organizacion desde sus inicios ha proyectado tener
un impacto positivo en el pais y en los colaboradores
que con ella participan, esto se genera como resultado
de su ADN organizacional y de su constante
compromiso con el crecimiento y desarrollo integral de

sus trabajadores, es por esto por lo que habitualmente
PSL PROANALISIS S.AS. BIC brinda oportunidades de
crecimiento profesional a jovenes universitarios de
ultimos semestres y recién graduados para incentivar y
promover la vinculacidén laboral, adicionalmente les
permite a sus trabajadores la flexibilidad de horarios
para atender cualquier situacidbn imprevista que
pudieran tener. Por otra parte, se han generado varias
actividades de caracter social con fundaciones de
apoyo a la nifez, al adulto mayor, a comunidades
religiosas y a la lucha contra las adicciones.

La empresa a través de la gestion organizacional ha
demostrado que asume el compromiso de generar un
impacto positivo relacionado con el medio ambiente, la
sociedad y la economia, ademas, se ha trazado la meta
de ser un actor influyente en la restauracion ecologica
de ecosistemas contaminados con hidrocarburos; asi
mismo, los objetivos del sistema integrado de gestién

apuntan a impactar positivamente las partes
interesadas compuestas por los colaboradores,
clientes, proveedores, Asamblea General de

Accionistas, entre otros, en temas relacionados a la
sostenibilidad, crecimiento econdémico, y manejo
adecuado de residuos; estos objetivos  son
constantemente monitoreados a través de la gestion de
indicadores y se evallan ano a ano con respecto a las
metas trazadas.
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Te invitamos a conocer los objetivos del
desarrollo sostenible:
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La alta direccidn ha identificado diversas alternativas y
ha venido implementando estrategias para dar
cumplimiento al compromiso adquirido con el Objetivo
de Desarrollo Sostenible 12 en la meta 12.2 "de aqui a
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2030, lograr la gestion sostenible y el uso eficiente de
los recursos naturales”, ademas, la empresa se perfila
hacia la meta de establecer medidas que contribuyan a
reducir las emisiones de GEl a 2030 alineandose a lo
establecido en el Programa Nacional de Carbono
Neutralidad, es por ello que durante el periodo del
presente informe en PSL PROANALISIS SAS. BIC se
puso en marcha un sistema de energias renovables de
paneles solares, los cuales han funcionado en 6ptimas
condiciones y han permitido suplir aproximadamente
un 30% del consumo energético total mensual. La
gestion de la transicién energética va a continuar y
como organizacion nos planteamos los siguientes retos
relacionados al desarrollo sostenible para los proximos
5 afos: aumentar y diversificar la inversién en energias
renovables y fortalecer el conocimiento organizacional
en tematicas relacionadas a transicidén energética.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD — CON REFERENCIA A GRI

PSL PROANALISIS SAS. BIC ha presentado la
informaciéon citada en este indice de contenidos GRI
para el periodo comprendido entre 1 de eneroy 31 de
diciembre de 2022 utilizando como referencia los
Estdndares GRI.

Lo

Liliana Rincon Barrios
Gerente general
Representante legal

ugenio Jaramillo Londofo
Gerente técnico



GRI 2 - CONTENIDOS GENERALES

LA ORGANIZACION
Y SUS PRACTICAS

Contenido 2-1 Detalles organizacionales, Contenido 2-2 Entidades incluidas en la
presentacion de informes de sostenibilidad

PSL PROANALISIS® S.A.S. BIC es una sociedad de
acciones simplificada de naturaleza privada fundada en
1993 en Bucaramanga, Colombia. Actualmente la
organizacion cuenta con una Unica sede en la calle 200
# 10-77 Floridablanca, Santander y su operacion es
Unicamente en el territorio nacional.

En el informe de sostenibilidad que se presenta a
continuacion, Unicamente se registra la gestién de PSL
PROANALISIS S.AS. BIC, asi como sus correspondientes
estados financieros.

Contenido 2-3 Periodo objeto del informe, frecuencia y
punto de contacto

En esta ocasion PSL PROANALISIS SAS. BIC presenta su
segundo informe de sostenibilidad y gestion BIC, la
organizacion tiene establecido generar el reporte con

una periodicidad anual, y este periodo comprende
desde el uno (1) de enero hasta el treinta y uno (31) de
diciembre de 2022, adicionalmente, el periodo de los
informes financieros estd comprendido desde el uno (1)
de enero hasta el treinta y uno (31) de diciembre de
2022, por tanto, estan alineados los periodos.

El presente informe es publicado el 29 de marzo de
2023 através de la pagina web de la organizacion. Si se
presenta alguna duda o solicitud adicional referente a
la informacion consignada en el presente informe se
puede contactar con:

Nelcy Lépez

Coordinadora SIG

nelcy.lopez@pslproanalisis.com

(+57) 607 6444625 ext 304

Calle 200 # 10-77 Floridablanca, Santander, Colombia
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Contenido 2-4 Actualizacion de la informacion

La organizacién no ha hecho ninguna actualizacion a la informacion presentada en periodos anteriores en vista que
no se ha identificado ningln error en los datos presentados en el informe de gestién BIC 2021.

ACTIVIDADES Y TRABAJADORES

Contenido 2-6 Actividades, cadena de valor y otras
relaciones comerciales

Las lineas de negocio que oferta PSL PROANALISIS S.AS.
BIC son hacia empresas del sector publico y privado,
principalmente a empresas de sectores de
hidrocarburos, minero, eléctrico, energético,
infraestructura, ambiental y sanitario en todo el
territorio nacional. Los servicios se ofertan en tres (3)
lineas de negocio:

o Cumplimiento
Ambiental

e Biorremediacion

Caracterizacion

De Hidrocarburos

Principalmente la organizacion oferta servicios de
muestreo, realizacién de andlisis de laboratorio vy
generacion de informes de resultados e interpretacion
para sus clientes. Las actividades se realizan a diversas
matrices (ej. agua, aire, hidrobiologia, microbiologia,
ruido, suelos e hidrocarburos) las cuales son analizadas
en nuestros laboratorios.

Las operaciones se definen en el presente informe
como el nimero de propuestas técnico-econdmicas
que fueron aceptadas por los clientes y pasaron a ser
servicios realizados por la organizacién, en este
sentido, durante el afio 2022 se presentaron aumentos
en el nimero de operaciones en un 29%, en los
ingresos por actividades ordinarias en un 142% vy en
los productos o servicios prestados en un 39%
respecto al afio 2021.

Tabla 1, Actividades de la organizacion 2021 vs 2022

Afo en evaluacion 2020 2021 Variacion
Operaciones 76 29%
Ingresos por actividades ordinarias $13.006.145.092 $31.467.368.305 142%

~ Productos o servicios prestados 59634 83173 39%
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La cadena de valor de PSL PROANALISIS S.AS. BIC
consta de:

*Aguas arriba: los actores que hacen parte de la
corriente aguas arriba estan distribuidos en todo el
territorio nacional, entre los mas representativos se

pueden encontrar los entes acreditadores vy
certificadores, autoridades ambientales, vy los
proveedores de reactivos, insumos, materiales

consumibles y equipos de laboratorio.

*Aguas abajo: los actores que hacen parte de la
corriente aguas abajo, entre los mas representativos
estan las comunidades aledanas, clientes y vecinos. El
ndmero estimado de clientes es 117.

Como principales caracteristicas demograficas de
nuestros clientes se resalta que en su mayoria son
empresas de naturaleza publica y privada del sector de
hidrocarburos con minimo 3 afnos de operacion en
Colombia que requieren realizar analisis de
caracterizaciéon en las distintas matrices ambientales
sobre las que pudieran tener impacto, ademas,
requieren caracterizar los crudos en cada una de las
etapas de produccion.

La cadena de suministro de PSL PROANALISIS S.A.S. BIC
esta conformada actualmente por 466 proveedores, de
los cuales 173 son proveedores locales, a través de los
cuales se garantiza la adquisicion de bienes y servicios
por relaciones comerciales. La gestion de la compra se
realiza a través de la gestoria de compra quien es quien
lidera el proceso, y a través de quien se evallan
criterios de calidad, seguridad, salud en el trabajo vy
gestiobn ambiental establecidos previamente en el
sistema integrado de gestion.

Los proveedores con los que trabaja la organizacion se
pueden clasificar en:

Intermediarios

Empresas que prestan servicios logisticos para la
importacion de reactivos y equipos principalmente
utilizados para la realizacion de analisis de laboratorio,
los cuales deben cumplir con requisitos de calidad
especificos relacionados a los métodos de ensayo de
cada laboratorio, criterios de seguridad y salud en el
trabajo para la prevencion de enfermedades y criterios
ambientales para disminuir la emision de
contaminantes y el consumo eficiente de recursos.

Contratistas

Empresas que prestan servicios de apoyo a los
objetivos principales la organizacion, por ejemplo,
empresas con las que se alquilan vehiculos, o aliados
con los que se realiza subcontratacién de servicios.

Mayoristas

Empresas con las que se tienen convenios para adquirir
insumos o productos en mayor cantidad, con una oferta
comercial mas estable.

La organizacibn no presenta otras relaciones
comerciales no descritas anteriormente.

Durante el periodo del presente informe se
presentaron los siguientes cambios significativos

asociados a la cadena de valor.

*Se unificaron las actividades empresariales en la sede
de Floridablanca, Santander, lo que significé el traslado
de equipos, material de trabajo y capital humano desde
la sede Bucaramanga.

*Se implementaron herramientas de evaluacion a los
proveedores a través del software de compras que
utiliza la organizacion para adquirir los insumos o
servicios contratados. Se implementaron criterios de
evaluacion para facilitar la identificacion de
proveedores que cumplan con caracteristicas como
“empresas lideradas por mujeres, empresas con gestion
ambiental y empresas que cumplan con requisitos de
seguridad y salud en el trabajo”, agilizando asi la
verificacion de compromisos adquiridos en la
dimension de Gobierno Corporativo de la condicion
BIC.

*Se aumenté el numero de proveedores de la
organizacion pasando de 188 en el ano 2021 a 466 en
el 2022, esto también se vio reflejado en los
proveedores de origen local aumentando de 70 en
2021a173en2022.

Nuestros compromisos BIC

PSL PROANALISIS S.A.S. BIC adopté la condicion BIC en
el afo 2021 y suscribié en las 5 dimensiones los
siguientes compromisos.
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Modelo de negocio

Adquirir bienes o contratar servicios de empresas de origen local o que pertenezcan a mujeres
y minorias, ademas se dara preferencia en la celebracién de contratos a los proveedores de
bienes y servicios que implementen normas equitativas y ambientales.

Gobierno corporativo

Crear un manual para los empleados con el fin de consignar los valores y expectativas de la
sociedad. Divulgar ante los trabajadores los estados financieros de la sociedad. Expresar la
mision de la sociedad en los diversos documentos de la empresa.

Practicas laborales

Brindar opciones de empleo que le permitan a los trabajadores tener flexibilidad en la jornada
laboral y crear opciones de teletrabajo, sin afectar la remuneracion de los trabajadores.

Practicas ambientales

Efectuar anualmente auditorias ambientales sobre eficiencia en el uso de energia, agua vy
desechos y divulgar los resultados al publico en general y capacitar a sus empleados en la
mision social y ambiental de la sociedad. Supervisar las emisiones de gases efecto invernadero
generadas a causa de la actividad empresarial; implementar programas de reciclaje o de
reutilizacion de desperdicios; aumentar progresivamente las fuentes de energia renovable
utilizadas por la sociedad, y motivar a los proveedores a reutilizar sus propias evaluaciones y
auditorias ambientales en relacion con el uso de electricidad y agua, generacién de desechos,
emision de gases efecto invernadero y empleo de energias renovables.

Practicas con la comunidad

Incentivar las actividades de voluntariado y crear alianzas con fundaciones que apoyen obras
sociales en interés de la comunidad.

Contenido 2-7 Empleados




La informacion reportada a continuacion se recopild al interior de la organizacion por el area de recurso humano en
la herramienta de evacuacion médica (MEDEVAC) y el software de némina Caudata. Para efectos del presente infor-
me en las Tablas 2 y 3 se relacionan el nimero de empleados en plantilla, que a su vez son los mismos empleados
fijos a tiempo completo.

Durante el afo 2022 la organizacion realizé la transicion de las operaciones que se realizaban en la sede de la
ciudad de Bucaramanga hacia Floridablanca, por tanto, el nimero de colaboradores al final del periodo del presente
informe fue de cero (0) en Bucaramanga y en Floridablanca aumentaron abruptamente con respecto al informe del
ano anterior. Ademés, la empresa logré obtener un contrato con el Instituto Colombiano de Petréleos (ICP) ubicado
en la ciudad de Piedecuestsa, Santander para la realizacion de actividades cientificas.

Tabla 2, Namero total de empleados por region

Enero 1 a diciembre 31 de 2022

Bucaramanga Floridablanca Piedecuesta Total

2021 2022 %V* 2021 2022 | %V* 2021 2022 2022
Numero de empleados en plantilla

25 0 -100% 56 96 71% 0 335 431
]

*V:Variacion

Tabla 3, Numero total de empleados por género

Enero 1 a diciembre 31 de 2022

Mujer Hombre Total
2021 2022 %V* 2021 2022 %V* 2022

Ndmero de empleados en plantilla

45 ‘ 212 371% 38 219 476% 431
*V:Variacion

Contenido 2-8 Trabajadores que no son empleados

La organizacion regularmente vincula practicantes del Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) y practicantes
universitarios los cuales realizan su etapa productiva o sus practicas profesionales en las instalaciones, pero estan
vinculados a través de contratos de aprendizaje.

Tabla 4, Numero de trabajadores que no son empleados

2021 2022
Hombres 0 5
Mujeres 4 7
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GOBERNANZA

Contenido 2-9 Estructura de gobernanza y composicion

La estructura de gobernanza que presenta PSL PROANALISIS S.A.S. BIC y a través de la cual se toman las decisiones

()

ASAMBLEA GENERAL

se relaciona a continuacion:

DE ACCIONISTAS

REVISOR

FISCAL
] COORDINADOR
- SIG
e D e rerion . 8 DEPARTAMENTO
- AMBIENTAL ; HSEQ

COMITE PARITARIO DE COMITE DE COMITE DE COMITE OPERATIVO

S T RABAIO CONVIVENCIA LABORAL SEGURIDAD VIAL DE EMERGENCIAS

La alineacion de perspectivas y comunicacidn entre las dreas involucradas es clave para materializar la vision de la
Asamblea General de Accionistas, para ello se tiene implementado el siguiente organigrama:

GERENCIA
(c]515:7.18

GERENCIA ; GERENCIA
TECNICA : COMERCIAL

Al re S COORDINACION COORDINACION
TECNICA DE CAMPO

DIRECTORES
DE LABORATORIO

SUPERVISORES

DE LABORATORIO
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La organizacion es una empresa familiar y la Asamblea
General de Accionistas estd compuesta por tres (3)
integrantes descritos a continuacion:

*Una mujer colombiana de 49 afios de profesion
contador publico y especializacion en gerencia de
recursos energéticos, quien ocupa el cargo de gerente
general.

*Un hombre colombiano de 27 anos de profesion
ingeniero ambiental, candidato a master en gestion
ambiental, quien ocupa el cargo de subgerente.

*Un hombre colombiano de 24 afos de profesion
economista, master en estudios territoriales vy
planificacion quien ocupa el cargo de asistente de
gerencia.

Durante el periodo del presente informe, el maximo
6rgano de gobierno no presenta conflictos de interés
para la toma de decisiones en las reuniones de la
Asamblea General de Accionistas.

La Asamblea General de Accionistas de PSL
PROANALISIS S.A.S. BIC tiene una antigiiedad de 30 afios
y los participantes de la junta hacen parte de otros
comités en la organizacién, que a continuacion se
relacionan:

*La gerente general de la organizacion hace parte del
Comité Operativo de Emergencias (COE) con el rol de
directora logistica.

*El subgerente de la organizacién hace parte del Comité
Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST) y
el Comité de Convivencia Laboral (COCOLAB).

Los miembros de la Asamblea General de Accionistas
constantemente participan en eventos de formacién
estratégica, técnica y financiera para poder fortalecer
sus competencias y habilidades de liderazgo; gracias a
su vision del panorama econdmico, social y ambiental la
identificacién de los impactos de PSL PROANALISIS
S.A.S. BIC se realiza de la manera mas completa posible.

COMPROMISOS, POLITICAS, ETICA E INTEGRIDAD

Una compafia de
PSL Proandlisis

o)

\ﬁ.

b
o su"“o

Contenido 2-23 Compromisos y politicas

PSL PROANALISIS SAS. BIC en su gestién con la
conducta empresarial  responsable tiene  una
orientacion hacia el desarrollo sostenible y establece
los siguientes compromisos y politicas que cuentan con

aprobacién de la representante legal de la organizacion,
éstos documentos son divulgados a todo el personal a
través de carteleras informativas distribuidas en las
instalaciones fisicas, en los procesos de induccién y
reinduccion realizados anualmente y estan disponibles
en la red interna llamada PROSERVER, a la cual todos los
trabajadores tienen acceso:

1.Politica de Gestion Integral, en donde:

*Se encuentran los compromisos con la implementacion
de un sistema integrado de calidad, seguridad, salud en
el trabajo y ambiente, que aborda todas sus
operaciones, la gestibn con sus proveedores,
contratistas y demas grupos de interés.

*Se promueven las buenas practicas de derechos
humanos, equidad de género y responsabilidad social.
Se prevé que bajo el liderazgo de la coordinacion del
sistema integrado de gestion, durante el primer
semestre del 2023 la organizacion inicie el proceso para
la obtencion del sello EQUIPARES el cual es de caracter
nacional y adopte un modelo de igualdad de género de
la Organizacién Internacional de Trabajo (OIT).

*Se comprometen la alta direccion y todos los
colaboradores a la identificacién de peligros,
evaluacién, valoracién de riesgos y  determinacién de
los controles pertinentes, a la prevencion de
enfermedades laborales y el seguimiento a los
protocolos pertinentes al manejo del COVID-19, asi
como a la prevencion de accidentes y deterioro de la
salud y al incremento del impacto social.

*Se detalla el compromiso por proporcionar medidas
requeridas para prevenir la contaminacion del medio
ambiente.
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*Se promueve el compromiso por dar cumplimiento a la
legislacion colombiana y los requisitos legales que
sean necesarios en Politica Anticorrupcion, en donde:

2. Politica Anticorrupcion, en donde:

*Se fomenta una cultura de prevencién y abatimiento
de diversas practicas de corrupcién al interior de los
procesos administrativos, operativos y financieros.

3. Politica integral para la prevencion y atencion del
consumo de sustancias psicoactivas, en donde:

*Se fomenta la proteccion de la salud de los
colaboradores  prohibiendo el ingreso a las
instalaciones de PSL PROANALISIS SAS. BIC de
sustancias embriagantes, drogas alucindgenas, y el
porte de armas blancas o de fuego.

Recordemos A e
.nue_slt rqs .‘ valores @ PROAN Ausis
institucionales SAS.HC

Q

Objetividad

) 9

Excelencia

o
[
Imparcialidad Profesionalismo

Una campafia del Comité de Convivencia

La organizacién cuenta con un codigo de ética en el
cual se consignan los principios basicos que los
trabajadores deben exhibir en nombre de empresa, los
cuales son: compromiso institucional, eficiencia,
prudencia, responsabilidad, entre otros, ademas, se
cuenta con un manual de convivencia publicado en la
red interna, y que ha sido divulgado a todos los
colaboradores a través de los diversos procesos de
induccion; en el manual se tienen establecidos:

*Los compromisos asumidos por la condicién BIC.

*Los valores institucionales, es de destacar que durante
el ano 2022 se realizd la inclusion del valor de
"solidaridad”.

4. Politica de seguridad vial, en donde:

*Se fomenta el establecimiento de actividades de
promocion y prevencion de accidentes de transito para
todos los colaboradores que utilicen vehiculos propios
o de terceros para la realizacion de sus actividades.

5. Politica de ambiente laboral, en donde:

*Se fomenta un ambiente de trabajo sano, seguro vy
armonioso para quienes trabajen en la organizacion,

por lo que se compromete a prevenir y erradicar
conductas del acoso laboral.

35 -
e
LR
.
-

S (PSL
@7 PROANALISIS
SAS BC

é
Solidaridad

Independencia

:'T:'_ rmacion

ellos c ta
i Codigo de ética y manual de

Una campafia del Comité de Convivencia

*La correspondiente politica de ambiente laboral.
*Los deberes y derechos de los colaboradores.

Finalmente, también se cuenta con un documento de
cultura organizacional en donde se relacionan.

*Los distintos tipos de cultura organizacional que
existen y la predominancia en PSL PROANALISIS S.ASS.
BIC de la cultura orientada al resultado, con su
correspondiente analisis desde la gerencia y lo
operativo.

*Las caracteristicas asociadas a la cultura de innovacion
que busca la organizacion como liderazgo, apertura a la
diversidad de ideas, y generosidad, entre otros.
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PSL PROANALISIS S.A.S. BIC durante la realizacion de sus
actividades econdmicas realiza la debida diligencia
desde la planeacién, los procesos contractuales,
ejecucidn y supervisidon de estos, en ella se identifican
riesgos  relacionados a aspectos econdmicos,
ambientales, de seguridad y salud en el trabajo vy
sociales en donde se generan estrategias para
minimizar cualquier impacto real o potencial.

PSL PROANALISIS S.A.S. BIC es una empresa que brinda
servicios confiables y eficaces para que sus clientes
demuestren cumplimiento ambiental, en este sentido, y
gracias a la implementacién de normas como la
NTC-ISO 45001:2018 'y la guia RUC, damos
cumplimiento al principio de precaucion a través de la
evaluacién de aspectos e impactos ambientales y de la
matriz de riesgos oportunidades, por medio de las
cuales identificamos medidas de mitigacién e
implementamos controles definidos para los distintos
impactos ambientales y de seguridad y salud en el
trabajo en los laboratorios y en las 3dreas donde se
desempenan las actividades de campo.

PSL PROANALISIS SAS. BIC tiene publicado en su
pagina web en la seccidén "Nosotros” el documento de
la politica de gestidn integral en donde se relacionan
los temas descritos anteriormente para la visualizacién

Nimero de Expediente

Bomaamo-3

Nombre de la persona o razén social sancionada

pal proanalisis S.A.5. BIC

Estado Sancion

Todas

Fecha de Sancion

de las partes interesadas:

https://www.pslproanalisis.com/documentos/politicas-
de-gestion-integral-2018.pdf.

Contenido 2-27 Cumplimiento de la legislacién y las
normativas

PSL PROANALISIS S.A.S. BIC a través de su compromiso
con el cumplimiento de la legislacién colombianay sus
requisitos legales en temas de calidad, seguridad, salud
en el trabajo, ambiente, derechos humanos vy
responsabilidad social monitorea constantemente el
desarrollo de sus operaciones y el ejercicio de su
actividad econ6mica. Los casos de incumplimientos
significativos se han determinado para el periodo del
presente informe de sostenibilidad a través de la
blusqueda en la base de datos del Registro Unico de
Infractores Ambientales (RUIA) del Ministerio de
Ambiente y Desarrollo Sostenible. Durante el periodo
del presente informe no se  presentaron
incumplimientos significativos de la legislacion o
normativa colombiana a la que PSL PROANALISIS S.AS.
BIC estd acogida. En la Ilustracion 1 tomada de la
plataforma del Registro Unico de Infractores
Ambientales (RUIA) de Minambiente, se observa el nulo
historial de multas o sanciones a lo largo de los afos.

Namero de Acto que impone sancion

ro de Acto que impone sancion

Mamero Documento de la persona o razén social

Desde Hasta
©1/01/2022 ﬁ 17/01/2023 E
Lugar de Ocurrencia de los Hechos
Departamento Municipio
SANTANDER FLORIDABLANCA - Urbano
Corregimiento Varada
Seleccione.. Seleccione..

T —
f E \ T
.\_ Limpiar ) Buscar

En este enlace encontrara el tro Unico de Inf

ia Ventanilia In

autoridades ambientales ant ar

85 Ambientales - RUIA correspondiente a las sanciones gue fueron reportadas por las

de Tramites amblentales En Linea -

VITAL

Mo Existen Registros de Sanciones,
No se encontraron Registros.

Ilustracion 1 Registro Unico de Infractores Ambientales (RUIA)
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PARTICIPACION DE LOS GRUPOS DE INTERES

Contenido 2-29 Enfoque para la participacion de los
grupos de interés

PSL PROANALISIS S.A.S. BIC a través de su compromiso
con la sostenibilidad y con la identificacién de los
impactos ambientales, sociales y econdémicos tiene en
cuenta los siguientes grupos de interés durante la
planeacion estratégica, la identificacion de impactos
reales y potenciales, y sus correspondientes medidas
adoptadas como politicas, indicadores y metas:

*Accionistas

+Clientes

*Empleados

*Competidores

*Vecinos

*Entidades gubernamentales

*Entidades no gubernamentales

*Comunidades aledafas a las operaciones en campo
*Proveedores

*Contratistas

La participacion de los grupos de interés resulta de
utilidad para la organizacion siempre que se logren
establecer estrategias priorizadas en dimensiones
externas como economica, social, ambiental, politica,
legal y tecnolégica; y dimensiones internas como
capacidad directiva, financiera, infraestructura, talento
humano, comercial, entre otras.

Contenido 2-30 Convenios de negociacién colectiva

En cumplimiento al Decreto 1072 del 2015 y a la
Resolucion 0312 de 2019, en PSL PROANALISIS SAS.
BIC se tiene implementado el sistema de gestion en
seguridad y salud en el trabajo para dar cubrimiento y
permitir la participacion del 100% de los trabajadores
en las solicitudes o requerimientos relacionados a
aspectos que incidan directa o indirectamente en las
condiciones laborales. Se cuenta con el comité paritario
de seguridad y salud en el trabajo (COPASST)
conformado por 9 integrantes distribuidos de la
siguiente forma: 5 representantes por los trabajadores
elegidos por votacion popular, v 4 representantes
elegidos por la gerencia. Los integrantes del COPASST
estan distribuidos de tal manera que se asegura la agil
comunicaciéon de los colaboradores con  sus
representantes; un par de dias antes de llevar a cabo las
reuniones correspondientes de cada mes se comparte
un formato para la recoleccién de solicitudes a través
de los canales masivos de comunicacién internos de la
organizacion en donde se consignan las solicitudes que
posteriormente son socializadas. El comité cuenta con
la representacidn del total de los colaboradores segin
la resolucion 2013 de 1986 y tiene estipulado un
cronograma mensual para realizar reuniones,
inspecciones y demas actividades correspondientes.

Al interior de la organizacion no existen sindicatos, sin
embargo, 45 empleados pertenecientes al contrato con
el Instituto Colombiano del Petréleo se encontraban
vinculados a la Unién Sindical Obrera a 31 de diciembre
de 2022.

GRI 3 - TEMAS MATERIALES

Contenido 3-1 Proceso de determinacion de los temas
materiales

PSL PROANALISIS SAS. BIC evalia los impactos
generados en los aspectos econémicos, ambientales y
sociales a través de diversos mecanismos como las
evaluaciones de mercado con el uso de bases de datos
gratuitas para la investigacion de competidores y del
entorno, de la normativa ambiental, la revision de las
encuestas de satisfaccion del cliente, las peticiones,
quejas, reclamos vy sugerencias recibidas por la
organizacion; estos factores se evaldan
constantemente, y funcionan como insumo durante la
planeacion estratégica que se realiza al inicio del afo
en donde la alta direccion identifica el contexto en el
cual la organizacion desarrolla su actividad econémica.
Como producto de la evaluacion se generan estrategias
que le permiten a la empresa fortalecer la gestion y la

interaccion con los grupos de interés. Otros impactos
generados son evaluados a través de la aplicacién de la
matriz de riesgos y oportunidades, donde se revisan los
distintos procesos misionales y de apoyo, sese valora el
nivel de impacto del riesgo, la probabilidad de que
ocurra, sus consecuencias y se clasifica acorde a
criterios de relevancia establecidos internamente.

Para la determinacidn de temas materiales se ha tenido
en cuenta la participacion de los accionistas vy
empleados quienes a través de su conocimiento del
contexto interno y externo reconocen con gran
exactitud las temdticas de interés; no obstante,
también se ha tenido en cuenta a través de diversos
mecanismos la participacion de competidores, vecinos,
entidades gubernamentales y no gubernamentales,
comunidades aledanas a las operaciones en campo vy
proveedores.
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Contenido 3-2 Lista de temas materiales

Los temas materiales tenidos en cuenta en la elaboracion del presente informe no han sufrido cambios con
respecto al informe del afio anterior, y estan estrechamente relacionados con los compromisos suscritos en la
condicion BIC:

*Apropiacion de mision, valores y principios.
*Practicas de adquisicion.

*Seleccion y evaluacion de proveedores.
*Opciones de empleo flexibles.

*Auditorias ambientales.

*Consumo de agua.

*Consumo de energia y adopcion de energias renovables.
*Gestion de residuos.

*Seguimiento de emisiones.

*Formacién y ensenanza.

*Voluntariado y alianzas con fundaciones.

indice de contenidos GRI

Este material hace referencia al GRI 2: Contenidos generales 2021, GRI 3: Temas materiales 2021, GRI 204: Practicas
de abastecimiento 2016; GRI 302: Energia 2016, GRI 303. Agua y efluentes 2018, GRI 305: Emisiones 2016, GRI
306: Residuos 2020, GRI 308: Evaluacion ambiental de proveedores 2016, GRI 404: Formacién y educaciéon 2016,
GRI 414: Evaluacién social de los proveedores 2016. Para una explicacién detallada de los contenidos vea el indice
de contenidos GRI.

Estandar GRI Contenido Nimero de Omisién Actividad BIC
pagina o URL

GRI 2: 2-1 Detalles 4
Contenidos organizacionales
generales 2021  2-2 Entidades 4

incluidas en la

presentacién de

informes de

sostenibilidad |

2-3 Periodo 4

objeto del

informe,

frecuenciay

punto de contacto

2-4 Actualizacion | 5

de la informacién

2-6 Actividades, 5

cadena de valory

otras relaciones

comerciales

2-7 Empleados 7

2-8 Trabajadores 8

que no son

empleados

2-9 Estructurade | 9

gobernanzay

composicion

2-22 Declaracion 1

sobre la

estrategia de

desarrollo

sostenible |

2-23 10 Crear un manual para los empleados con el

Compromisos y fin de consignar los valores y expectativas

politicas de la sociedad. Expresar la misién de la
sociedad en los diversos documentos de la
empresa.
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2-27 12
Cumplimiento de
legislacion y las
normativas

2-29 Enfoque 13
parala

participacion de

los grupos de

interés

2-30 Convenios 13
de negociacién
colectiva

3-1: Proceso de 13
determinacion de

los temas

materiales

3-2: Listade 14
termas materiales

GRI 3: Temas
materiales 2021

| Efectuar anualmente auditorias

ambientales (Contenido 2-27) sobre
eficiencia en el uso de energia (GRI 302),
agua (GRI 303) y desechos (GRI 306) y
divulgar los resultados al pablico en
general (Contenido 2-27) y capacitar a sus
empleados en la misién social y ambiental
de la sociedad (GRI 404).

Préacticas de abastecimiento

GRI 3: Temas 3-3: Gestion del 18
materiales 2021 tema material

2021
GRI 204: 204-1: Proporcion = 19
Practicas de de gasto en
abastecimiento = proveedores
2016 . locales
GRI 308: 308-1: Nuevos 19
Evaluacion proveedores que
ambiental de han pasado filtros
proveedores de seleccion de
2016 acuerdo con

criterios

ambientales
GRI 414: 414-1: Nuevos 20
Evaluacién proveedores que
social de los han pasado filtros
proveedores de seleccion de
2016 acuerdo con

criterios sociales

Adquirir bienes o contratar servicios de
empresas de origen local o que
pertenezcan a mujeres y minorias (GRI
204), ademas se dard preferencia en la
celebracién de contratos a los proveedores
de bienes y servicios que implementen
normas equitativas (GRI  414) y
ambientales (GRI 308).

3-3: Gestion del 22
tema material

2021

302-1: Consumo 22
de energia dentro

de la organizacion

GRI 3: Temas
materiales 2021

GRI 302: Energia
2016

No procede,
informacién no
disponible, la
organizacion no
genera energia a
partir de
combustibles
procedentes de
fuentes
renovables y no
renovables, ni se
consume energia
por calefaccién o
vapor, se
profundiza la
informacién en el
contenido 302-1
302-4 Reduccién | 23

del consumo

energético

Efectuar anualmente auditorias
ambientales (Contenido 2-27) sobre
eficiencia en el uso de energia (GRI 302),
agua (GRI 303) y desechos (GRI 306) y
divulgar los resultados al pdblico en
general (Contenido 2-27) y capacitar a sus
empleados en la misién social y ambiental
de la sociedad (GRI 404).

Agua y efluentes
GRI 3: Temas
materiales 2021

3-3: Gestion del 25
tema material
2021

15

Efectuar anualmente auditorias
ambientales (Contenido 2-27) sobre
eficiencia en el uso de energia (GRI 302),



GRI 305:
Emisiones 2016

relacionados con

el vertido de agua
303-5 Consumo 25
de agua

305-1 Emisiones 26
directas de GEI
(alcance 1)

No procede, la
organizacién no
realiza
combustién a
partir de biomasa,
se profundiza la
informacién en el
contenido 305-1

Supervisar las emisiones de gases efecto
invernadero generadas a causa de la
actividad  empresarial  (GRI 305);
implementar programas de reciclaje o de
reutilizacion de desperdicios (GRI 306);
aumentar progresivamente las fuentes de
energia renovable utilizadas por la
sociedad (GRI 302), y motivar a los

305-2 Emisiones
indirectas de GEI|
asociados ala
energia (alcance
2)

305-3 Otras
emisiones
indirectas de GEI
alcance 3)

26 proveedores a reutilizar sus propias
evaluaciones y auditorias ambientales en
relacién con el uso de electricidad y agua,
generacién de desechos, emisién de gases
efecto invernadero y empleo de energias

26 renovables (GRI 308).

Residuos
GRI 3: Temas
materiales 2021

GRI 306:
Residuos 2020

3-3: Gestion del
tema material
2021

306-1 Generacion
de residuos e
impactos
significativos
relacionados con
los residuos
306-2 Gestion de
impactos
significativos
relacionados con
los residuos
306-3 Residuos
generados

27 Efectuar anualmente auditorias
ambientales (Contenido 2-27) sobre
eficiencia en el uso de energia (GRI 302),

28 agua (GRI 303) y desechos (GRI 306) y
divulgar los resultados al pdblico en
general (Contenido 2-27) y capacitar a sus
empleados en la misién social y ambiental
de la sociedad (GRI 404).

29

30

Formacion y educacion

GRI 3: Temas
materiales 2021

GRI 404:
Formaciény
educacién 2016

3-3: Gestidn del
tema material
2021

| 404-1 Promedio

de horas de
formacion al afio
por empleado
404-3 Porcentaje
de empleados
que reciben
evaluaciones
peri6dicas de su
desempeno y del
desarrollo de su
carrera

Opciones de empleo

GRI 3: Temas
materiales 2021

3-3: Gestion del
tema material
2021
Trabajadores con
flexibilidad en la
jornada laboral y
en condicién de
teletrabajo

31 Divulgar ante los trabajadores los estados
financieros de la sociedad.

B

33

35 Brindar opciones de empleo que le
permitan a los trabajadores tener
flexibilidad en la iornada laboral v crear

35 opciones de teletrabajo, sin afectar la
remuneracién de los trabajadores.

Practicas con la comunidad

GRI 3: Temas
materiales 2021

3-3: Gestion del
tema material
2021

| Actividades de

voluntariado y
alianzas con
fundaciones que
apoyen obras
sociales

37 Incentivar las actividades de voluntariado y
crear alianzas con fundaciones que apoyen
obras sociales en interés de la comunidad.

37
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GRI 204 Prdcticas de abastecimiento V-2016
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Contenido 3-3 Enfoque de gestion prdcticas de
abastecimiento

La organizacion cuenta con una politica de compras en
donde se garantiza la adquisicion de los elementos
necesarios para la prestacion de  servicios
profesionales, mantenimiento y calibracion de equipos
y el sostenimiento de la infraestructura del laboratorio,
ya que todos estos factores impactan directamente
sobre la calidad del servicio ofertado. Para la realizacion
de las compras, y con el fin de garantizar transparencia,
veracidad y asegurar la trazabilidad, la organizacion
tiene definido un proceso que se realiza con el software
FileMaker Pro, en donde los responsables de areas de
trabajo, como coordinadores o directores, son los
encargados de crear requisiciones, y las aprobaciones
estan bajo el control de la gerencia general, gerencia
técnicay subgerencia.

Al proceso de compras se le realiza seguimiento a
través de indicadores que son diligenciados por la
gestoria de compras y los cuales son supervisados por
la coordinacion del sistema integrado de gestion.

Los indicadores tienen relacion con la evaluacion de
criterios tales como cumplimiento en los tiempos
establecidos de entrega, asistencia técnica, precio,
cumplimiento de requisitos en seguridad y salud en el
trabajo, disposiciéon de residuos, disponibilidad de
productos y servicios, entre otros.

La organizacién ha identificado una serie de impactos
positivos descritos a continuacién:

*Promocién de la contratacién de empresas de tipo
local, lideradas por mujeres o con practicas asociadas a
la gestion ambiental; esto se evallia a través de la
implementacion de criterios de seleccion que permiten
establecer prioridad en las relaciones comerciales tal y
como se observa en la Ilustracion 2.

*Contrarrestar la posibilidad de celebrar relaciones
comerciales que favorezcan indebidamente a algin
proveedor en particular debido a que el proceso se
realiza a través de un software en donde se facilita la
identificacion de la trazabilidad.

*Consumo de cero papel en el proceso de compras ya
que todo se realiza de manera digital.

[ %] PROVEEDORES >> Ver

Jatos Generales

Tipo ldentificacion® NIT

Primer Nombre®

Primer Apellido*
Tercero

Razon Social*
Nombre Comercial

Nomiore Comercial

Actividad* Actividad

Nit | Cadula®

Segundo Nombre | S=gundo !

Segundo Apeflido | Szoundo 4p
Critico
Liderado por Mujer v
Sistema Gestion Ambiental v

Sistema de Seguridad y Salud

Ilustracion 2 Aplicacion de filtros de priorizacion BIC a proveedores

De igual manera se han identificado una serie de
impactos negativos potenciales y reales descritos a
continuacion:

*Debido a que el proceso de compras es totalmente
digital, si llega a presentarse algin problema con el
software de compras la organizacién pudiera tener
dificultades para acceder a la informacion; no obstante,
la compania cuenta con el soporte del proveedor que
realizé la programacién del software y de esta manera
se atenderfa ese impase ya que se tiene respaldo de

toda la informacién en una nube externa.

*Algunos de los insumos utilizados en las actividades
ordinarias de la organizaciébn son considerados
peligrosos y generan un impacto negativo sobre el
medio ambiente. Para mitigar estos impactos PSL
PROANALISIS SAS. BIC contrata servicios de
disposicién final con empresas que se dedican al
tratamiento y la correcta disposicion de estos. El
seguimiento a este impacto potencial se detalla en el
contenido GRI 306 secciones 306-2 y 306-3.
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Contenido 204-1 Proporcion de gasto en proveedores locales

PSL PROANALISIS S.A.S. BIC tiene definido como “local” todo aquel proveedor que se encuentre ubicado en el area
metropolitana de Bucaramanga, "nacional” todo aquel proveedor que se encuentre en Colombia y fuera del area
metropolitana de Bucaramanga, e “internacional” todo aquel proveedor cuyo domicilio se encuentre fuera de
Colombia.

El proceso de compras apuntala el compromiso que ha asumido PSL PROANALISIS S.A.S. BIC con el crecimiento y el
desarrollo de la region, es por ello que en nuestra base de datos de un total de 466 proveedores para el afio 2022,
173 corresponden al area local lo que representa un aumento del 147% respecto al afio anterior. A continuacion,
se observa la relacion de las compras realizadas para el afio 2022 y su correspondiente distribucion geografica.

Tabla 5, Proporcion del gasto para el afio 2022

Adquisicion Ordenes de compra Valor ejecutado % dgte:zer;l;[:lajse sto
Local 294 $1.004.671.915 35%
Nacional 838 $2.784.789.003 62%
Internacional 7 $70.467.427 3%
Total 1139 $3.859.928.345 100%

GRI 308: Evaluacion ambiental de proveedores V-2016

Contenido 308-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de seleccion de acuerdo con criterios ambientales

Durante el afio 2022 se realizd un ajuste al software de compras para incluir criterios que ayuden a PSL
PROANALISIS S.A.S. BIC a priorizar empresas que implementen normas ambientales, ademas, durante el afio se fue
compartiendo a los proveedores a través del envio de piezas graficas comunicados para incentivarlos a
implementar buenas practicas ambientales y de seguridad y salud en el trabajo como se observa en la Ilustracion 3.
Durante el proceso de inscripcion de proveedores en la base de datos de la organizacién se les solicita a las
empresas proveedoras soportes que le permitan a PSL PROANALISIS S.AS. BIC clasificarlas de acuerdo con los
criterios BIC adquiridos en el aspecto ambiental; las empresas que presentan politicas o practicas relacionadas a
este aspecto son marcadas con un simbolo que representa su cumplimiento como se ve en la Ilustracidon 4y son
tomadas con prioridad para celebrar relaciones comerciales.

| |
-
7 [PSL
@ PROANALISIS

Mercoses, 30 de Novembee 205

En PSL PROAMNALISIS S.A.S. BIC e:stamos comprometidos con lo
sostenibiidad

Es por ello gue hemos adoptado lo condicién BIC y en
CONSfancio qUeremos Dromovar en nuestros proveedorss o
implementacidn  de buenas practcos ombientales ¥ &en
seguridod v salud en el trobgjo.

Buenas  practicos  oue  pusden  implementar  en sus
arganizaciones

e dentificar en ka planeacion estrotégicg nuevos necesidades de
Chentes en moternia de sostenibilidod
s Eloborar ung matnz legel poro el seguimiento de requisitos

aspecios ambs
*arificar el
parte de los .
= |dentificor il V los que seemiten goses de efecto
irvernaders v efectuar lamedicidn de o huello de carbonso
} s Agoptar progresivamente fuantes de energia renovables

sntos de proteccidn persongl por

Ilustracion 3 Comunicado de sostenibilidad a proveedores
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Del total de 466 proveedores con los que cont6 la organizacion durante el afio 2022, 78 empresas cumplieron con
los filtros ambientales establecidos, lo que equivale al 16,7%.

k- Compras PSL - Sodeker - 3 (srvsdk.local) *

LISTADO DE PROVEEDORES

>

Buscar
Proveedor Criterios BIC

ACAMPEMOS
GRUPO ALTERNATIVAS SAS
HACH COLOMBIA SAS

Criterio Ambiental

ANNAR DIAGNOSTICA IMPORT 5.A.S.

<
<] «
!II&I!I

ARICEL S AS

DIBIKOS S.A S

ARTILAB SA v : : .

AS ANALYTICAL SAS. 4———‘-—="

AMERICAN SOCIETY FOR TESTING AND
MATFRIAI 8

AVANTIKA LAB & PROCESS

BIOLOGIKAPROYECTOSS A S

<

i 1 Vv

BLAMIS DOTACIONES LABORATORIO LTDA

CONTROL E INSTRUMENTACION INDUSTRIAL DE
COLOMBIATTNA - CEING T THA

C MY COMPARIA LIMITADA v

<

Ilustracion 4
Criterios de priorizacion ambientales

y sociales implementados en la base de datos
de proveedores

GRI 414: Evaluacién social de los proveedores V-2016
414-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de seleccion de acuerdo con criterios sociales

Durante el afio 2022 se realizd un ajuste al software de compras para incluir criterios que ayuden a PSL
PROANALISIS SAS. BIC a priorizar proveedores que implementen criterios sociales. Durante el proceso de
inscripcion de proveedores en la base de datos de la organizacion se les solicita a las empresas proveedoras
soportes que le permitan a PSL PROANALISIS S.AS. BIC clasificarlas de acuerdo con los criterios BIC adquiridos con
relacion al aspecto social, las empresas que cuenten con empresas lideradas por mujeres son marcadas con un
simbolo que representa su cumplimiento tal como se ve en la Ilustracion 4 y son tomadas con prioridad para
celebrar relaciones comerciales.

Del total de 466 proveedores con los que contd la organizacion durante el afio 2022. 101 empresas cumplieron con
los filtros sociales establecidos, lo que equivale al 21,7%.
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~ Practicas
Ambientales

GRI 302: Energia V-2016
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Contenido 3-3 Enfoque de gestion de Consumo de
Energia

El consumo de energia se ve afectado por el incremento
del volumen de trabajo y el numero de personal
generando impactos sobre la economia, ademas, el
consumo energético proveniente de fuentes no
renovables produce Gases de Efecto Invernadero (GEl)
asociados a impactos en el medio ambiente; debido a
esto, con el animo de incentivar y mejorar el
conocimiento de los colaboradores e impactar
positivamente en la organizacion el aspecto social,
durante el periodo del presente informe se realizaron
campafas de concientizacién de consumo energético
con la finalidad de mejorar habitos de consumo en el
uso de electrodomésticos en el hogar.

Con la finalidad de identificar los impactos negativos
generados, la organizacion ha implementado
indicadores y metas mensuales a través de la ficha
técnica de indicadores en el sistema integrado de
gestion, en ella se evalda el progreso y cumplimiento
de los objetivos y metas propuestas. Aunque para
gestionar los impactos negativos asociados al consumo
energético la  organizacion ha disefado e
implementado estrategias para el consumo eficiente de
energia, aln no cuenta con una politica de eficiencia
energética, no obstante, se planea disefar y aprobar
una durante el primer semestre del 2023 y darle un

mejor seguimiento a este tema.

Contenido 302-1 Consumo de energia dentro de la
organizacion

Se omite la informacién en cumplimiento del estandar
GRI' 1, ya que no procede en vista de que la
organizacion no genera energia a partir del consumo de
combustible procedente de fuentes renovables y no
renovables, ademas, no se produce consumo de energia
por calefaccion o vapor. Se omite la informacion de la
energia consumida por refrigeracion, debido a que la
informacion que se tiene es incompleta, pues, aunque
durante el afio 2022 se inici6 la gestion de su calculo,
no fue posible terminarla antes de finalizar el afio, por
tanto, se plantea continuar con su gestion a la cabeza
del jefe de mantenimiento.

La organizacion lleva un control de consumo mensual
de energia eléctrica usada en kWh. Para efectos del
presente informe se reporta un consumo total de
220744 KkWh durante el 2022, presentando un
aumento del consumo total en 40973 kWh respecto al
ano 2021. El aumento en el consumo eléctrico fue
debido principalmente al aumento de analisis
realizados en el 2022 y que se refleja en la facturacién
de la empresa y al uso permanente de los equipos de
destilacion de hidrocarburos, los cuales tienen un alto
consumo de electricidad.

22



Consumo eléctrico comparativo 2020-2022

25000
20000
£
=
=< 15000
o
E = 2020
@ 10000
s w2021
9
5000 w2022
0
L8] O o] \ O & &
& & v o N KW L F O
o 4 3 N~ N o] ¥
g P o

Durante el mes de marzo de 2022 se implement6 el funcionamiento del sistema solar fotovoltaico conectado a la
red eléctrica. La energia eléctrica generada por los paneles se vende a la Electrificadora de Santander S A.ES.Py la
generacion durante el 2022 se relaciona en la Tabla 6.

7 lpsL

@ s Estamos
nominados
en la categoria:

Impacto social
ambiental

Contenido 302-4 Reduccion del consumo energético

Durante el periodo de 2022 se presentd un aumento de 40973 kWh en la cantidad de energia eléctrica consumida
respecto al afio 2021 que se toma como afo base, valor que corresponde al aumento en un 23%; no obstante, al
incluir la autogeneracion se observa una reduccion de 14987 kWh en la energia eléctrica comprada a la
Electrificadora de Santander entre los afos 2021y 2022. Elaumento en el consumo de electricidad se ocasiona por
el aumento del nimero de empleados y de andlisis realizados en el periodo, impactando directamente en un

aumento mucho mayor de la facturacién.
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Hasta hace pocos meses la organizacion contaba con tres sedes, y se reportaba el consumo energético por sede, por
lo tanto, para efectos de comparacidén con los valores obtenidos durante el afio 2022, en La siguiente tabla se
relaciona el consumo total de la organizacion, y no discriminado por sedes como se presentaba anteriormente. Se
resalta que para el afio 2021 toda la energia eléctrica fue comprada a la electrificadora.

Tabla 6, Comparacion de consumo energético total

2021-2022 en PSL PROANALISIS S.A.S. BIC

2021 2022

MES Comprado Comprado Generado TOTAL | Generacion

a ESSA (kWh) | a ESSA (kWh) PSL (kWh) (kWh) PSL (%)
Enero 13549 15920 - 15920 -
Febrero 14930 17384 - 17384 -
Marzo 13398 13937 4391 18328 24,0%
Abril 12906 11985 6493 18478 35,1%
Mayo 13453 11670 6171 17841 34,6%
Junio 13235 12272 5146 17418 29,5%
Julio 13031 10613 5783 16396 35,3%
Agosto 16655 15106 6128 21234 28,9%
Septiembre 15724 14681 5962 20643 28,9%
Octubre 17668 14501 5526 20027 27,6%
Noviembre 18911 13585 4977 18562 26,8%
Diciembre 16311 13130 5383 18513 29,1%
TOTAL ANO 179771 164784 55960 220744 29,9%
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GRI 303 AGUA Y EFLUENTES V-2018
Contenido 3-3 Enfoque de gestion de agua y efluentes

La organizacién ha identificado el uso de agua potable
como impacto real durante la realizacion de las
actividades que estan bajo su controly propende por la
disminucion del uso recurso, acorde al nivel de trabajo
que se maneje mensualmente ya que el agua es un
insumo esencial para las actividades. Regularmente se
evallan los impactos a través de documentos propios
de la organizacién como la matriz de aspectos e
impactos ambientales, ademas, para mitigar los efectos

Contenido 303-2 Gestion de los impactos relacionados
con el vertido de agua

Los criterios minimos a los que la organizacion se acoge
estan reglamentados en la Resolucion 0631 de 2015 la
cual es de cumplimiento nacional. Durante el afio 2022
se realizd una caracterizacion del agua residual
generada en areas de la organizacidn elegidas al azar.
Esta caracterizacién fue realizada por la empresa
Induanalisis y los resultados mostraron cumplimiento
total con la norma citada y fueron entregados a las
autoridades competentes.

negativos causados, se fomenta el consumo
responsable del recurso. Con la reciente unificacion de
las sedes con las que contaba la organizacion, se ha
generado como beneficio adicional un mayor control
sobre los impactos ocasionados por el uso de agua.

La organizacién no cuenta con politicas para el
consumo de agua, sin embargo, se cuenta con un
seguimiento a través de un indicador que se mide con
regularidad mensual y donde se consigna el volumen
de agua consumido relacionado con el ndmero de
analisis realizados en el periodo.

Contenido 303-1 Interaccion con el agua como recurso
compartido

Para la ejecuciéon de actividades rutinarias como
realizacion de analisis, higiene personal, aseo vy
desinfeccion, la organizacion consume agua potable
proveniente del Acueducto Metropolitano de
Bucaramanga S.A. E.S.P. (AMB). Durante la realizaciéon de
los analisis, el agua entra en contacto con otras
sustancias, lo que produce que en algunos casos
cambie  sus  propiedades y  caracteristicas
fisicoquimicas, lo que a su vez requiere que sea
dispuesta como residuo peligroso. La organizacion
almacena cierto volumen de residuos y su disposicion
final la realiza la empresa DESCONT S.A.S. ES.P.

El recurso hidrico, y los impactos sobre los que la
organizacion tiene injerencia han sido evaluados a
través de la matriz de aspectos e impactos ambientales
y del ciclo de vida en todos los procesos de PSL
PROANALISIS S.A.S. BIC con una frecuencia anual; como
resultado de ello se ha detectado un impacto minimo
sobre el entorno y habitualmente los controles se
realizan a través de capacitaciones y campanas de uso
eficiente del agua.

Contenido 303-5 Consumo de agua

La organizacidn durante el ano 2022 tuvo un consumo

total de 2,147 megalitros de agua, este valor representa

un aumento de 0,062 megalitros con respecto a los
2,085 megalitros de agua consumidos durante el 2021,
lo cual representa un incremento del 3%, esto se debe
al aumento del nimero de empleados y de analisis
realizados en el periodo, tal como se refleja en un
aumento mucho mayor de la facturacion.
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Consumo de Agua comparativo entre 2020-2022
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Contenido 3-3 Enfoque de gestion de Emisiones
La organizacion ha identificado como impacto negativo
con relacion al tema de emisiones la generacién de

Gases de Efecto Invernadero (GEl) en los alcances 1,2y
3 por actividades rutinarias de transporte de
colaboradores en la flota vehicular y el consumo de
energia eléctrica. La organizacién actualmente no
cuenta con una politica de carbono neutralidad, no
obstante, se planea disenary aprobar durante el primer
semestre del 2023 para darle ingreso al sistema
integrado de gestion y hacerle un mejor seguimiento a
este tema.

Con la finalidad de identificar los impactos negativos
generados la organizacion ha dispuesto como medidas
de control compromisos como el seguimiento mensual
de consumo de combustibles el cual es llevado por el
drea de operaciones en campo, ademas, del
seguimiento mensual a indicadores como el consumo
energético a los cuales se les hace seguimiento a través
del sistema integrado de gestion.

Para el calculo de la huella de carbono organizacional,
durante el periodo del presente informe se contd con
una herramienta de desarrollo propio que le permite a
la organizacién cuantificar y llevar un control del
inventario de gases de efecto invernadero. PSL
PROANALISIS S.A.S. BIC unificé el trabajo de su personal
en una sola sede, lo que disminuy6 en gran medida los
desplazamientos interorganizacionales, sin embargo, el
volumen de trabajo aumento durante el periodo 2022
con respecto al 2021, por otra parte, durante marzo del
2022 se puso en marcha el sistema solar fotovoltaico
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conectado a la red, que disminuye en gran medida los
GEl generados por el consumo energético tradicional.

Contenido 305-1 Emisiones directas de GEI (alcance 1),
Contenido 305-2 Emisiones indirectas de GEIl asociadas
a la energia (alcance 2), Contenido 305-3 Otras
emisiones indirectas de GEI (alcance 3)

A continuacion, se presenta una comparacion de los
Gases de Efecto Invernadero (GEl) generados en los
anos 2021y 2022, para efectos del presente informe se
utilizara como afio de referencia el 2021. El enfoque
trabajado es control organizacional, ya que es donde la
organizacion tiene un mayor control y autoridad sobre
las operaciones diarias. Las fuentes identificadas
fueron principalmente moviles y fijas ya que la
organizacion se dedica a la prestacidn de servicios en el
territorio nacional. Los factores de emision y su
correspondiente estadistica empleada durante el

presente informe fueron tomados de la guia de la
Unidad de Planeacién Minero-Energética (UPME) vy
documentos del Greenhouse Gas Protocol (GHG
Protocol).

Se omite la informacién en cumplimiento del estandar
GRI' 1, ya que no procede en vista de que la
organizacion no realiza combustion a partir de biomasa
y, por tanto, no genera emisiones asociadas. En la Tabla
7 se relacionan las emisiones generadas por fuentes
fijas y moviles en la organizacién, se relaciona que
durante los afos presentados no se generaron
emisiones de compuestos fluorados ni hexafluorados
de azufre, y la huella de carbono del afo 2022
disminuy6 en un 20% respecto al afo anterior, esto
debido a una mayor eficiencia en el consumo de
combustibles y a la implementaciéon del sistema de
energia fotovoltaico.

Tabla 7, Generacion de gases de efecto invernadero

en alcances 1, 2 y 3 por PSL PROANALISIS S.A.S. BIC
HUELLA
EMISIONES EMISIONES EMISIONES CARBONO
ALCANCE FUENTES €02 (t CO2e/afio) CH4 (t CO2e/afio) N20 (t CO2e/aio) TOTAL (t CO2e/afio)
2021 2022 2021 2022 2021 2022 2021 2022
Fuentes Méviles 58,65 39,10 0,01 0,00 0,06 0,00 58,72 39,10
Fuentes Fijas 0,01 0,01 0,00 0,00 0,00 | 0,00 0,01 0,02
1 Emisiones 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 | 0,00 0,00 0,00
de Proceso
SUBTOTAL 58,66 39,11 0,01 0,00 0,06 0,00 58,73 39,12
Energia 36,49 | 27,81 0,00 0,00 0,00 0,00 36,49 27,81
2 Adquirida
SUBTOTAL 36,49 | 27,81 0,00 0,00 0,00 0,00 36,49 27,81
Fuentes Méviles 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Fuentes Fijas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3 Otras Fuentes 2,63 10,85 00,00 00,00 00,00 00,00 2,63 10,85
SUBTOTAL 2,63 10,85 00,00 00,00 | 00,00 00,00 2,63 10,85
TOTAL HCC 97,78 77.77 0,01 0,00 0,00 0,06 97.85 77,78

GRI 306 RESIDUOS V-2020
Contenido 3-3 Enfoque de gestion de Residuos

La organizacion ha identificado como impacto real la
generacion de residuos a través de actividades
ordinarias como la realizacion de analisis, aseo vy

limpieza, alimentacion, entre otras, generando un
impacto negativo sobre el medio ambiente.

PSL PROANALISIS S.AS. BIC cuenta con diversos
lineamientos asociados al enfoque de la gestion de
residuos, en primer lugar se tiene establecida una
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politica de gestion integral en la cual se compromete a
acatar y dar cumplimiento a la legislacion colombianay
sus requisitos legales en general, en segundo lugar, al
interior de la organizacion se tiene un plan de gestion
integral de residuos en donde se consignan las
iniciativas para mantener y mejorar el ambiente seguro
y saludable para los individuos que tienen relacion con
la organizacion ya que habitualmente se generan
residuos  tanto  ordinarios como  peligrosos;
adicionalmente, se tienen establecidas distintas
directrices que abarcan actividades de prevencion,
minimizacion, separacion en la fuente,
almacenamiento, transporte, aprovechamiento,

disposicion final, entre otras; y por Gltimo, se ha
adoptado la aplicacion de diversas practicas como el
uso de las 6R (reducir, reutilizar, reciclar, redistribuir,
reparar y reflexionar) para la correcta segregacién y
disposicion de residuos finales.

Contenido 306-1 Generacion de residuos e impactos
significativos relacionados con los residuos

La organizacion ha identificado en el ciclo de vida de su
cadena de valor la generacion de residuos por
actividades administrativas y técnicas listados a
continuacion, en ella se detallan también los impactos

que la organizacion ha considerado significativos.

s 3
P e

Durante las actividades de la cadena de valor, la
organizacion genera residuos peligrosos producto
principalmente de las actividades relacionadas con el
uso de insumos quimicos empleados en los analisis de
laboratorio y sus etapas previas, no obstante, a lo largo
de la cadena de valor también se generan residuos
como baterias, elementos de proteccion personal,
recipientes de plastico, residuos tecnologicos, residuos
de papeleria, entre otros.
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Tabla 8, Residuos con impactos considerados significativos

Corriente
Actividad A | AP | AB | Insumos Residuo Impactos
Equipos de Residuos sélidos no Contaminacién del
g . laboratorio, equipos peligrosos. suelo.
Adqu;)s;go:ﬁtitienl:(s)umos X para medicion en
. campo, equipos de
laboratorios c6mputo.
- . X Vehiculo, Aceite usado. Contaminacion del
Operacién con vehiculos combustible, aceite. suelo y agua.
o Herramientas, Residuos sélidos y
revl\gﬁ?i?omnzger?;gtivo X lubricante, aceite, liquidos peligrosos Contaminacién del
pde la ﬂotayvehicular repuestos, filtros. por mantenimientos suelo.
de bateriasy
cambios de filtros.
Toma de muestras Recipientes plasticos Residuos sélidos y
y de vidrio, bolsas liquidos peligrosos Contaminacién del
plasticas y papel. contaminados con aguay suelo.
X quimicos empleados
en la actividad.
Rea(ljléa;‘lg:s?g:r;lms X Agua, reactivos Residuos liquidos y Contaminacién del
laboratorio quimicos, material de sélidos peligrosos aguay suelo.
vidrio, material de contaminados con
plastico, material quimicos empleados
absorbente, guantes. en la actividad.
. . Agua, reactivos Residuos liquidos y Degeneracion de la
bi?l%n?ig ?:snTaa;eiﬂgtl:lo X X | quimicos, material de sélidos peligrosos calidad del suelo/
g plastico, material contaminados con agua/ aire.
bioldgico (bacterias, material biolégico.
hongos, levaduras,
parasitos).
. Agua, jabén, material Residuos liquidos y Agotamiento de los
Lal\ilr;?)(i)ei: dmeagen?:: y X absorbente. solidos no recursos naturales.
comunes peligrosos.
Gestion de informes X X | Equipos de computo, Residuos sélidos Reduccion de
papel. aprovechables. recursos naturales.
Contaminacién del
suelo.

A: Corriente arriba; AP: Actividad propia; AB: Corriente abajo

Contenido 306-2 Gestion de impactos significativos
relacionados con los residuos

PSL PROANALISIS S.AS. BIC dentro del plan integral de
gestion de residuos tiene establecida la constante
capacitacién a sus colaboradores en la adecuada
segregacion de residuos, ademas, cuenta con convenios
con las siguientes entidades externas para el
aprovechamiento de diversos residuos para darle
cumplimiento a las medidas de circularidad
pertinentes.

PaperlLab: Se realiza la entrega

) P de ' 'reSId'uos d‘e‘ papel
é&??f’ﬁﬁ’ administrativo no utilizable por
| LIS . sz

O H-scncalu.y'j,{rm'mna*ana la organizacion a la empresa

PaperLab para que se recicle.

Grasecol: Se realiza la entrega

(;iﬁ»GRm&gFaCQE de aceite de coiina usado para

orase wesimbiesns  DrOMOVer 3 correcta
disposicion de residuos

Social Raee: Se realiza la

LY entrega de residuos

(/) electronicos para el

aprovechamiento de diversas
piezas en universidades vy
centros de investigacion.

P/
(s
SOCIAL RAEE

Como se ha mencionado anteriormente, la organizacién
durante la realizacién de sus actividades ordinarias
genera residuos peligrosos y no peligrosos; todos los
residuos son pesados y su registro se lleva en un
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formato aprobado por el sistema integrado de gestion para
su seguimiento. Los residuos no peligrosos son segregados
y dispuestos acorde a la categorizaciéon de colores que ha
adoptado la empresa a partir de la directriz nacional
consignada en la Resolucién 2184 de 2019. Los residuos
peligrosos son colectados y entregados a la empresa
DESCONT S.AS. ES.P, quien se les realizan una serie de
tratamientos y su correspondiente disposicion final. La
empresa aliada DESCONT S.A.S. E.S.P, para la disposicidon de
residuos peligrosos cuenta con la licencia ambiental
otorgada por la Corporacién Auténoma Regional para la
Defensa de la Meseta de Bucaramanga.

Contenido 306-3 Residuos generados

Durante el afo 2022 se generaron en total 12,14 toneladas

Tabla 9, Relacion de residuos generados

métricas de residuos, discriminados de la siguiente manera:
2,5 toneladas métricas de residuos ordinarios y 9,64
toneladas métricas de residuos peligrosos que fueron
dispuestos adecuadamente con apoyo del gestor DESCONT
S.A.E.S.P. Los datos fueron recopilados mensualmente en el
formato establecido por el sistema integrado de gestion.

A continuacion, se relaciona la cantidad de residuos
peligrosos  debidamente caracterizados generados
mensualmente en el afno 2022.De la Tabla 10 se puede
identificar que el tipo de residuo peligroso que mas se
gener6 durante todo el ano fue “vidrio” (2,168 toneladas
métricas). Hay clasificaciones como la “Y29 desechos que
contengan mercurio-compuestos de mercurio” que no
presentaron residuos en ningin mes del periodo del
presente informe.

en el ano 2022 en toneladas métricas

TIPO DE RESIDUO ENE FEB MAR | ABR
¥29 DESECHOS QUE| o 0 0 0
CONTENGAN MERCURIO,

COMPUESTOS DE

MERCURIO

Y33 CIANUROS | O 0 0 0
ORGANICOS

Y34 SOLUCIONES ACIDAS | 0,189 0267 | 022 0,288
0 ACIDOS EN FORMA

SOLIDA

Y35 SOLUCIONES | o a 0,044 0,019
BASICAS O BASES EN

FORMA SOLIDA

Y39 FENOLES, | 0,044 0,032 0,066 |0
COMPUESTOS FENGLICOS

CON  INCLUSIGN  DE

CLOROFENOLES

Y42 DISOLVENTES | 0,014 0008 | O 0
ORGANICOS CON

EXCLUSION DE

DISOLVENTES

HALOGENADOS

MATERIAL ADSORBENTE 0,045 00495 0197 | 0,047
VIDRIO 0,172 0071 | D322 | 0166
PLASTICO 0,058 00695 D073 | 0076
LODOS O FONDOS 0 0 0005 | O
AGUA RESIDUAL | D 0 011 | 0,133
INDUSTRIAL SIN GRASAS

AGUA RESIDUAL | O 0021 | 0 0,12
INDUSTRIAL CON GRASAS

SOLUCION TRANSEAU 0 0 0 0
COMPUESTOS 0 0 0 0
BEMCENICOS

GRASAS Y ACEITES o 0 0 o
ROSA DE BENGALA 0,042 0 0066 | O
FORMALDEHIDO o 0 0022 | 0
TENSOACTIVOS 0 0 o 0
MICROBIOLOGICOS o 0041 | O 0,108

MAY | JUN UL AGD| SEPT | OCT NOV | DIC
[s] 0 1] a o a [v] a
a a 1] a o ] o a
a 0,255 | D0B4T | O 0173 | O 0166 | O
o 0,088 | 0018 0 0044 | O o 0
[s] 0,074 | D064 | O 0,091 | O 0,087 | 0
o 0 0,012 0 0 0 o ]
o 0,105 | 0,1588 | O 0129 | © 0,184 | 0
o 0,781 | 0,1839 0 0274 | 0 0,198 | ©
o] 0,056 | 0092 ] 0032 | 0 0031 | 0
8] 0 0,022 a 0004 | O 0 ]
o} 0,048 | 0,065 o] 0132 | 0 0,129 | 0
8] 0 a a o a o ]
] ] a ]
o] 0 8] ] o a o a
o o o 0 0016 | O o a
o ] o 0 0069 | O 0236 | 0
1] 0 o 0 0121 | o o a
o 0,024 | O 0 5] 0 o a
1] 002 | 00503 | O 0,008 | O 0028 | ©

30



CARTON CONTAMINADO | O 0 0 0 s} 0 o 0 0 0 0 0
CRUDO 0,653 o o 0 o 0024 | D3318 | 0 0077 | 0 0023 0
LATAS CONTAMINADAS | O ) o 0 o 0 00529 | 0 o 0 0 0
CON CRUDO
FLUORESCENTES 0 0 0 0 0 0,001 | 00015 | © 0 0 0 0
RESIDUOS DE DBO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
KIT DE OXIGENO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ICOPOR 0 0 0035 | 0 o 0 ] 0 0 0 0 0
DIOXIDO DE AZUFRE 0 0 o 0 o 0 0 0 0022 | 0 0056 0
RESIDUOS DE NOZ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
EPP 0,015 ] o 0 0 0 00093 | 0O 0 0 0 0
PILAS 0,005 o o 0 o 0 0 0 0 0 0 0
MEDICAMENTOS 0,005 o 0 0 o 0 0 0 0 0 0 0
VENCIDOS
MATERIAL TECNOLOGICO ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TONER 05 0 [¢} 0 0 0 0 0 2 0 0 0
cDs ) o 0 0 0 0 0 0 o 0 ) 0
LAPICEROS/MARCADORES o 0 0 0 0 o 0 ) 0 0 0
BATERIAS UPS 0 0 0 0 0 0 o} 0 o 0 0 0
CORTOPUNZANTE 0 o 0001 | 0 o 0,003 | 0 0 0 0 0,001 ©
PARTES ELECTRICAS 0 0 0 0 0 ] 0 0 o 0 o} 0
BOMBILLAS 0,0000042 | © 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
FLUORESCENTES 0 0 2¢107 | 0 0 0 0 0 0 0 0 0
REACTIVOS 0171 o 0075 | 0012 | 0 0 03214 | © 0,066 | 0 0053 0
FISICOQUIMICOS
ACEITE USADO DIESEL | 0 0 0 0 ) 0 007955 | 0 o 0 0 0
COMBUSTIBLE
ACEITE  USADO DE |0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
AUTOMOTORES
LLANTAS DE | O 0 0 0 0 0 0 0 o 0 0 0
AUTOMOTORES
BATERIAS DE |0 0 [+} 0 0 0 0 0 0 0 0 0
AUTOMOTORES
PARTES DE METAL 0 a o a (4] (4] a (4] a 4] 0 (4]
FILTROS DE AIRE 0 ) o 0 o 0 0 0 0 0 0 0
GRI 404: Formacién y educacién V-2016 La organizacién ha identificado como impacto real la

formacion de los colaboradores en temas ambientales,
de calidad, seguridad y salud en el trabajo, derechos

j humanos y buenas practicas laborales con el fin de

I lograr un correcto desempefio y una adecuada

alineacién con la estrategia corporativa, con el
Jornada de tamizaje cumplimiento de los objetivos de gestion y con el

aseguramiento de la validez de los resultados; lo
anterior se realiza para aportar desde el sistema
integrado de gestion a través del disefio de un plan de
capacitaciones por cargo que incluye a todos los
colaboradores, esta actividad se realiza durante la
planeacion estratégica de la organizacion a inicio de
ano.

Para la elaboracion del plan anual de capacitaciones, la
coordinacion del sistema de gestién se encarga de
solicitar a los lideres de proceso, a los comitésy a la alta
direccion tematicas que consideren relevantes reforzar
Contenido 3-3 Enfoque de gestion de Formacion y  en sus equipos de trabajo en tres ejes principales:
Educacion gestion ambiental, calidad y seguridad y salud en el

sarrean
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trabajo, ademas se permite incluir otros temas que
pudieran ser de interés. El plan se documents, es
socializado en reuniéon con el comité paritario de
seguridad y salud en el trabajo (COPASST) y se aprueba.
Todo este proceso se alinea al objetivo del sistema de
gestiobn que relaciona “Desarrollar profesional vy
socialmente a cada uno de los colaboradores de la
institucién mediante un programa de capacitacién y de
entrenamiento de forma permanente”. Al plan de
capacitaciones se le realiza un seguimiento a lo largo
del afio en un formato creado y que es controlado por la
coordinadora del sistema integrado de gestion.

Contenido 404-1 Promedio de horas de formacion al
afo por empleado

PSL PROANALISIS SAS. BIC promueve distintas
acciones para el desarrollo del capital humano
organizacional, generando capacidades que les permita
atender los retos que la compania asume en los
aspectos ambientales, sociales y econdémicos.

El plan anual de capacitacién incluye abordar temas
asociados al fortalecimiento misional de la companiia,
se prevé la participacion de la poblacién objeto y se
profundiza especialmente en temas relacionados a las
normas técnicas colombianas en las que se encuentra
certificada la organizacion NTC-ISO 9001:2015,
NTC-ISO 14001:2015, NTC-ISO 45001:2018 vy la guia
RUC, ademas, se capacita al personal en el correcto
manejo, clasificacién y disposicidén de residuos; buenas
practicas de laboratorio (BPL), fortalecimiento de
habilidades blandas, objetivos del desarrollo
sostenible y sostenibilidad empresarial, entre otras.

@ _g:}qlnr«nusm

Somos parte de EMPC

Por otra parte, PSL PROANALISIS S.AS. BIC durante el
ano 2022 estuvo presente en diversos espacios de
formacién con entidades externas gracias a la
participaciéon en programas de transferencia de
conocimiento y fortalecimiento estratégico
empresarial, esta  formacion  estuvo  dirigida
principalmente para el nivel directivo. Se resalta la
participacion en el programa EMPOWER que tenia como
finalidad fortalecer las habilidades gerenciales,
estratégicas, de gobierno corporativo y negociaciéon de
las mujeres CEO o gerentes de las empresas de
crecimiento y desarrollo econémico de la region.

A continuacion, se relacionan la informacién de la
media de horas de formacién durante el afio 2022.
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Tabla 10, Media de horas de formacion

Formacion 2021 2022 Variacion

Promedio de horas 83.6 205 145%
de formacion por
empleado

Promedio de horas 84.9 206 143%
de formacion por
mujer

Promedio de horas 822 204 148%
de formacién por
hombre

Media de horas de 86.8 210 142%
formacion para el
nivel directivo

Media de horas de 82.9 205 147%
formacion para el
nivel operativo

Contenido 404-3
Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones periédicas de su desempefio y del desarrollo de su carrera

La organizacion tiene establecido que a todo el personal se le realice una evaluacién de desempeno por parte de
su jefe inmediato con una frecuencia anual, donde se evallan aspectos como calidad de trabajo, habilidades para
resolver problemas, cumplimiento de funciones del cargo, entre otros factores. Durante el periodo del presente
informe los resultados de las evaluaciones de desempefio mantuvieron un indice superior al 96%, logrando la meta
planteada dentro de la organizacion del 90%; en general los resultados para las evaluaciones de desempefio de los
colaboradores en el 2022 guardan similitud con el periodo 2021 al obtener resultados positivos.

ITEM A EVALUAR Calificacién Meta
del personal
Calidad del Trabajo 96% 90%
Seguimiento de procedimientos y 98% 90%
utilizacién de dotacién y EPP
Organizacién y manejo de tiempo 96% 90%
Relaciones interpersonales y trabajo en 99% 90%
equipo
Manejo de herramientas y equipos 98% 90%
Habilidad para resolver problemas 97% 90%
Capacidad de realizacion 99% 90%
Capacidad de andlisis y creatividad 97% 90%
Actitud frente al servicio 99% 90%
Habilidades relacionadas con la tarea 97% 90%
Aplicacién de capacitaciones 99% 90%
Cumplimiento de las funciones del cargo 99% 90%
Cumplimiento con las responsabilidades 99% 90%
en HSE
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Contenido 3-3 Enfoque de gestién de Trabajadores con
Flexibilidad en la Jornada Laboral

La organizacibn mantiene un compromiso con el
desarrollo integral de los colaboradores, es por ello que
se ha identificado como impacto real positivo generar
flexibilidad en las jornadas laborales para los
trabajadores que tengan alguna situacion especial, un
imprevisto de Gltimo momento, o requieran horarios
especiales para continuar con su formacién académica;
no obstante, esta situacién podria generar como
impacto negativo potencial que los colaboradores que
tienen un horario especial no estuvieran disponibles
para atender cualquier impase en el horario laboral
habitual. Como medida para mitigar el impacto
negativo potencial los equipos de trabajo estan
conformados por mas de una persona, para facilitar el
apoyo en las areas y evitar estancamiento en los

procesos productivos.

La empresa al adoptar la condicion BIC asumié el
compromiso de brindar opciones de empleo que le
permitan a los trabajadores tener flexibilidad en la
jornada laboral y crear opciones de teletrabajo, sin
afectar la remuneracion de los trabajadores.
Indirectamente se puede relacionar el desempefo de
las areas de trabajo con el indicador de productividad
"Evaluacion vy satisfaccion del cliente” ya que alli es
donde se puede correlacionar el desempefio laboral en
la jornada con el desarrollo de las actividades
rutinarias, para el periodo del presente informe este
indicador obtuvo una calificacion de 97% y cumplio
ampliamente la meta establecida de 90%. El
diligenciamiento de este indicador se da con frecuencia
mensual y estd bajo la supervision de la coordinacién
del sistema integrado de gestion.

TRABAJADORES CON FLEXIBILIDAD EN LA JORNADA LABORAL
Y EN CONDICION DE TELETRABAJO

Durante el afio 2022 con el apoyo de la ARL Seguros
Bolivar y la asesora legal de la organizacién se
generaron 3 modelos de contratos oficiales para la
vinculacion de nuevos colaboradores para trabajo no
presencial de acuerdo con la normatividad oficial.

*Trabajo en casa dando cumplimiento a la Ley 2088 de
2021y al Decreto 649 de 2022.

*Teletrabajo dando cumplimiento a la Ley 1221 2008,
al Decreto 884 2012y a la circular externa 027 de 2019
*Trabajo remoto dando cumplimiento a la Ley 2121 de
2021y al Decreto 555 2022.

Adicionalmente, la organizacién desde sus inicios ha

buscado promover y velar por el desarrollo integral de
sus colaboradores, es por esto que se realizo el ajuste
de los horarios de trabajo para brindar flexibilidad a dos
trabajadores por modalidad de trabajo remoto; se
ajustaron los horarios de otros dos colaboradores para
permitirle continuar con sus estudios profesionales y
por ultimo se le permitié a otros dos colaboradores
tener un horario especial que les permitiera atender
asuntos familiares previo al inicio de la jornada laboral.

Por otra parte, PSL PROANALISIS S.AS. BIC siempre tiene
flexibilidad para brindar permisos a los colaboradores
que lo requieran y sean solicitados con 24 horas de
anticipacion.
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Contenido 3-3 Enfoque de gestion de Prdcticas con la
Comunidad

La organizacion ha identificado como impacto real
positivo el bienestar de comunidades aledafas vy las
actividades de apoyo social que los colaboradores
estén dispuestos a apoyar; estas actividades respaldan
la responsabilidad social que mantiene PSL
PROANALISIS S.A.S. BIC. Durante el afio 2021, al adquirir
la condicion BIC, la empresa asumié el compromiso de
incentivar las actividades de voluntariado y crear
alianzas con fundaciones que apoyen obras sociales en

interés de la comunidad. En este sentido, durante el
transcurso del afo 2022 la empresa apoyo a través de
donaciones a diversas fundaciones que tienen como
objetivo el mejoramiento de las condiciones de
personas en estado de vulnerabilidad.

Para realizar seguimiento a las actividades de
voluntariado, la organizacion tiene un indicador de
cobertura del programa de responsabilidad social
empresarial (RSE), el cual mantuvo una cobertura del
100% superando la meta del 90% propuesta.

ACTIVIDADES DE VOLUNTARIADO Y ALIANZAS
CON FUNDACIONES QUE APOYEN OBRAS SOCIALES

Durante el afo 2022 la organizacion apoyd la
comunidad de la vereda La Mata, de Piedecuests,
Santander con la entrega de dotacion como botas,
camisas y pantalones para trabajar en labores agricolas,
a la entrega asistio personal de PSL PROANALISIS S.AS.
BIC como la coordinadora del sistema integrado de
gestion y personal operativo. Por otra parte, se realizd
una actividad con personas de la tercera edad en el
asilo San Francisco Javier de Piedecuesta en donde se
entregaron alimentos y Utiles de aseo, ademas, se
realizaron contribuciones econ6émicas a Fundacion
Padrinos de Nifios Buscando un Futuro, a la corporacién
SCIENTELAB que apoya clubes de ciencia en Colombiay
a las Parroquias Nuestra Sefiora de Torcoroma, vy
Santuario Nuestra Senora del Pilar.
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La organizaciéon también lleva a cabo actividades de
entrenamiento emocional, sanacién y mejora de

proyecto de vida personal a través del programa
Metamorphosis, disponible a la comunidad en general a
través de la emisora radio catolica.

3 Tips para iniciar
la semana

Después de un largo dia,
o ponte comod@, busca tu
comida o sitio favorito.

%, Sintoniza Radio Catélica 1450 o
ingresa a www.rem1450.com

Disfruta el momento, escucha
tu ser interior.

Todos 6:30 PM
los Lunes a 7:00 PM
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